L’Arena

Dir. Resp.: Maurizio Cattaneo 18-FEB-2021

fogliol/2

ASSICURAZIONL || Covid ha accelerato i processi per rispondere meglio alle numerose richieste in questo ambito

Caitolica riorganizza e raflorza
Entireligiosi e Terzo Settore

Questa business unit e diretta da
Pietro Fusco e poi sono state create
quattro vice-direzioni generali
cherispondono all’ad Ferraresi

llsettore euna
specificitaperché
in taliail 60%
delle parrocchie
haunapolizza
con Cattolica

Smart working, digitalizza-
zione, sostenibilita, nuove
forme di socialita e nuove esi-
genze in tema di sanita. La
pandemiaha acceleratoi pro-
cessi ele organizzazionidiat-
tivita e imprese a velocita
inimmaginabili.

La sfida, per le aziende, so-
stengono i vertici di Cattolica
Assicurazioni, ¢ quella di riu-
scire ad adattarsirapidamen-
te ai nuovi scenari, offrendo
risposte efficaci ed efficienti
ai propri stakeholder (porta-
tori diinteresse). Impensabi-
le affrontare il futuro con i
mezzi utilizzati in epoca
pre-Covid. «La pandemia, in
tal senso, ha imposto un net-
to effetto “prima e dopo” an-
che alle imprese veronesi»,
sottolinea Carlo Ferraresi,
amministratore delegato del
gruppo Cattolica.

La compagnia veronese in-
fatti ha affrontato nei mesi
scorsi una riorganizzazione
del management sotto la gui-
da dello stesso ad Ferraresi.
Un nuovo assetto per defini-
re una nuova struttura di
gruppo pit snella e funziona-
le alle strategie di business, ai
clienti e alle sfide del merca-
to. Quattro vice direzioni ge-
nerali a diretto riporto
dellamministratore delega-
to con altrettanti focus speci-
fici: Rete agenti affidata a
Mareco Lamola; Danni non
auto e riassicurazione guida-

ta da Nazareno Cerni; Chief
Financial Office ed M&A con
Atanasio Pantarrotas; Busi-
ness Operations, Informati-
ca, Organizzazione, Transfor-
mation e Risorse Umane con
a capo Samuele Marconcini.
«Un nuovo modello», conti-
nua Ferraresi, «che garanti-
sce solidita al business della
Compagniagrazie al saldora-
dicamento nella sua vocazio-
neoriginaria, forte di una sto-
ria di 125 anni: la protezione
di persone, imprese e comu-
nita». Ma non solo. «Impor-
tanti sono anche l'autonomia
e la focalizzazione che ognu-
nadelle quattro vicedirezioni
potra sviluppare nella pro-
priaareadiattivita cosida ge-
nerare valore per l'azienda e
tutti gli azionisti», precisa
Tad.

Perché, con un’imminente
trasformazione in Spa che di-
verra operativa dal 1° aprile,
la compagnia ha voluto riba-
dito anche nel piano rolling
2021-2023 la volonta di con-
tinuare a mettere al centro
della propria azione la perso-
na nelle sua pil estesa acce-
zione. E aconferma di questo
¢ la recente riorganizzazione
di uno degli asset per cui Cat=
tolica e leader.

La societa ha voluto infatti
dare nuovo slancio a una del-
le innovazioni che hanno re-
so Cattoliea un unicum nel
panorama assicurativo italia-
no: la Bierts, Business Unit
Enti Religiosi e Terzo Setto-
re. Nessun competitor in Ita-
lia infatti puoé vantare una
struttura assicurativa con ta-
le grado di autonomia, ma al
contempo perfettamente in-
tegrata con le funzioni azien-
dali, per seguire al meglio un
mercato cosi particolare co-

me quello di parrocchie ed en-
tinon profit.

L'unita, che era stata note-
volmente ridimensionata ne-
gli anni scorsi, € stata poten-
ziata negli ultimi mesi con i
ritorno alla guida, dallo scor-
so dicembre, di Piero Fusco,
econlingresso di nuove figu-
re professionali che hanno tri-
plicato l'organico esistente:
persone che hanno ricevuto e
ricevono una formazione spe-
cifica su queste realta attra-
versate da cambiamenti epo-
cali in questi anni.

Sipensi, ad esempio, alla Ri-
forma del Terzo Settore, or-
mai avviata alla sua definiti-
va entrata in vigore. Ma an-
che alle riorganizzazioni che
stanno interessandoivari or-
dini religiosi.

Se oggi circa il 60% delle
parrocchie italiane ha una po-
lizza con Cattoliea Assicura-
zioni, significa che la Buerts
ha ancora spazio di crescita a
disposizione. «Ma la strate-
gia deve partire sempre dalla
base vincente che ha contrad-
distinto Cattolica sin dalla
sua fondazione: l'ascolto dei
bisogni», rilanciano i vertici
di Cattolica.

Non un semplice slogan,
quindi ma un vero e proprio
architrave del business di
una compagnia. «Infatti la
nostra societa», concludono i
vertici di Cattolica, «ha fatto
della vicinanza al territorio e
alle comunita uno dei suoi
puntidiforza. Impegno riba-
dito anche di fronte aun futu-
ro globale ancora tutto da de-
cifrare. Nel “new normal” dei
prossimi anni nella fase del
post Covid19», concludono,
«l'attenzione alla persona sa-
ra sempre al centro dell’attivi-
ta di Cattolica». e REco.
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Carlo Eerraresi, amministratore delegato del Gruppg Catfolica





